ANDALOUSSI

fashion

Retour — en ruilformulier

Wilt u een artikel ruilen of retourneren?

* Vanaf het moment van thuisbezorging heeft u 7 dagen de tijd om de artikelen te ruilen of te retourneren.
* Het artikel dient ongebruikt en voorzien van de originele labels en prijskaartjes geretourneerd te worden.
* Gedragen kleding kan niet geruild of retour worden genomen.

Ruilen

Is de maat niet goed of heeft u toch liever een andere kleur van hetzelfde artikel, dan kunt u dat artikel
ruilen. U betaalt dan enkel de verzendkosten. Kijkt u wel eerst in onze webshop voor de beschikbare maten
en kleuren. Voor vragen mail naar info@andaloussi.nl

Zo werkt ruilen:

1. U vult hieronder de gegevens in van het artikel die u wilt ruilen.

2. U bestelt de gewenste maat en/of kleur op Andaloussi.nl

Retourneren

Indien u een artikel wilt retourneren, zijn de verzendkosten voor uw eigen rekening. Als uw retourzending
bij ons binnenkomt, verwerken wij deze zo spoedig mogelijk. Zodra is bevestigd dat u binnen de daarvoor
gestelde termijn hebt geretourneerd en de artikelen in goede staat verkeren, zal Andaloussi fashion het
reeds betaalde bedrag zo snel mogelijk, binnen uiterlijk 14 dagen, terugstorten op uw rekening.

1. U vult hieronder de gegevens in van het artikel dat u wilt retourneren.

2. U verpakt het artikel in de originele verpakking, incl. dit formulier en de bijbehorende orderbevestiging.

Naam:

Adres:

Postcode - Woonplaats:

E-mailadres:

Ordernummer:

Reden retour:

Rekeningnummer:

Andaloussi.nl
Twentepoort West 40A
7609RD Almelo



